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1. Objeto e Ambito

O presente documento define e regula o funcionamento do Cartdo do Sistema Integrado de
Gestdo Escolar, (SIGE,) estabelece condi¢Bes de acesso as instalacdes escolares, bem como um
conjunto de normas que visam aumentar a seguranca e a melhoria da gestdo do estabelecimento
de ensino.

2. Condicdes de aquisicdo e utilizacdo do cartio escolar magnético

2.1. A aquisicgao do cartdo magnético processa-se nos servigos administrativos, sendo o custo do
cartdo aprovado anualmente pelo Conselho Administrativo do agrupamento-

2.2. Na primeira semana de utilizacdo, qualquer cartdo que apresente anomalias de
funcionamento ndo imputéveis ao utente, é substituido gratuitamente.

2.3. E obrigatorio 0 uso do cartdio magnético por parte dos alunos, pessoal docente e ndo
docente.

2.4. Os carregamentos sao efetuados por todos 0s utentes na papelaria, dentro do horario normal
de funcionamento.

2.5. A utilizacdo do cartdo magnético apenas podera ser feita pelo seu respetivo titular, com
exce¢do do encarregado de educagéo do aluno titular do cartdo que o podera utilizar.

2.6. O saldo do cartdo magnético mantém-se na transi¢do entre anos escolares. Sempre que 0
cartdo de um utente que cessou fungdes ou deixou de frequentar a escola apresente saldo, o seu
titular podera solicitar a devolugdo da quantia em causa no prazo maximo de dois meses ap6s a
data de inicio de tal situagdo. O ndo cumprimento deste prazo viabiliza a transferéncia desse
saldo para o orcamento privativo da escola.

2.7. Se a situacdo de devolucdo de saldo se reportar a um aluno menor, a mesma s6 pode ser
realizada com autorizagdo expressa do seu encarregado de educagao.

2.8. Para terem acesso a todos 0s servigos, 0s alunos terdo obrigatoriamente de passar os cartfes
nos sensores situados na entrada da escola. Este ato constituira a Unica forma de ativar
diariamente os cartbes e viabilizar a utilizagdo do cartdo nos diferentes servigos
disponibilizados. A saida deverdo voltar a passar os cartdes de modo a ser verificada a
permissdo de saida dos alunos.

2.9 No caso de se tratar de uma saida excecional e previsivel do aluno (ida ao médico, etc.) o
encarregado de educacdo tem obrigatoriamente de comunicar, por escrito e atempadamente, a
autorizacdo de saida, mencionando a hora de saida e a previsivel hora de chegada. Essa
informacdo deve ser dada por mensagem dirigida ao diretor de turma que, por sua vez,
comunicara ao assistente operacional que se encontra na portaria.

2.10. Sempre que seja detetada uma situacdo de saida ndo autorizada, que ndo seja devidamente
justificada, o titular do cartdo podera ser passivel de procedimento disciplinar.

2.11. Caso um aluno se apresente na escola sem 0 seu cartdo magnético, deve 0 mesmo ser
identificado pelo funcionério que detetou tal situacéo e que atuara em conformidade.

2.12. E da responsabilidade do utilizador a manutenc&o e o bom estado de conservagio do seu
cartdo ndo podendo este ser raspado, cortado, apagado, alterado com o uso de corretor e
apresentar quaisquer duvidas relativamente a identidade do seu portador.
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2.13. O esquecimento do cartdo implica a utilizagdo de um cartdo temporario por um periodo de
24 horas, a solicitar nos servi¢os administrativos-

2.14. Quando o utilizador perder, extraviar ou danificar o seu cartdo, deve solicitar um novo
cartdo nos servicos administrativos. A requisicdo de 2.2 via do cartdo terd um custo de 4.50€
(quatro euros e cinquenta céntimos). A requisicao de 3.2 via e seguintes do cartdo terd um custo
de 5.00€ (cinco euros). Enquanto aguarda o seu novo cartdo deve solicitar um cartdo de
substituicdo e pagar uma caucao de 3.00 €. Esta sera devolvida no ato de rececdo do novo cartdo
e de verificacéo do estado do cartdo de substituigdo. No caso de ndo aquisi¢do de novo cartdo, o
agrupamento podera proceder ao blogueio do 1.° cartdo.

2.15. Ao encarregado de educacédo cabe a responsabilidade da verificacdo periddica do estado de
conservagdo do cartdo magnético de identificagdo do seu educando e pelo pagamento inerente a
sua substituicdo por um novo em caso de perda ou mau estado de conservagao.

2.16. A aquisicdo dos produtos e/ou utilizagdo dos restantes servigos faz-se mediante a entrega
ao funcionéario do respetivo cartdo magnético. Em casos excecionais, em que o sistema SIGE
ndo esteja a funcionar corretamente é possivel adquirir senhas na papelaria, utilizando um
pagamento em numerario.

Est4 vedada a aquisicdo de produtos e/ou servicos sem a apresentacdo prévia do cartdo, sendo
proibido ao funcionério ficar na posse do cartdo de outro utilizador, mesmo a pedido do proprio.

2.18. A aquisicdo da refei¢do é realizada no quiosque localizado no polivalente, por todos os
utentes e pelo preco estabelecido pelo Ministério da Educacdo, na vespera da refeicdo
pretendida (embora possa fazé-lo com uma semana de antecedéncia), ou no préprio dia,
impreterivelmente, até as dez horas e trinta minutos acrescido da taxa adicional em vigor (30
céntimos). Em nenhuma circunstancia sera permitida a venda de refei¢fes para além do periodo
atras mencionado, dando cumprimento ao estipulado na lei vigente. A aquisicdo de refeicdes
podera também ser efetuada através do SIGE online em http://www.giae.pt usando a palavra-
passe entregue juntamente com o cartao.

2.19. Ndo séo permitidas anulacfes de refei¢des previamente adquiridas sendo apenas possivel
proceder a sua transferéncia para data posterior, desde que tal seja efetuado até a véspera do dia
a que a refeicdo adquirida se reporta.

2.20. Cada utente serd sempre o responsavel por todos os movimentos realizados com o seu
cartdo, desde que ndo tenha informado o servi¢o de secretaria de qualquer anomalia ocorrida
com 0 mesmo.

2.21. Todos os dados e informagdo com registo no cartdo magnético sdo para uso Unico e
exclusivo dos servicos deste estabelecimento de ensino.

2.22. Os cartdes dos alunos subsidiados tém um valor creditado pelos servigos administrativos
de acordo com o valor atribuido a cada escaldo por despacho a publicar anualmente pelo
Ministério da Educacdo para obtencéo de material escolar a adquirir na papelaria da escola que
frequenta.

2.23. Qualquer produto ndo associado ao material contemplado pelos auxilios econémicos
devera ser pago pelo aluno.

2.24. Aos alunos subsidiados, no caso de compra da refeicdo (almogo) no préprio dia, até as dez
horas e trinta minutos, acresce igualmente a taxa de multa definida pelo despacho do Ministério
da Educacdo, pelo que sem saldo no cartdo ndo poderdo realizar a compra.

2.25. Os alunos subsidiados devem comprar apenas as refei¢cGes que tenham a certeza de que
vao ser consumidas. Em caso de falta a escola ou outro motivo plausivel o aluno deve requerer,
junto dos servicos administrativos, o adiamento do dia da refeicdo para 0 mesmo dia, mas da
semana seguinte. Em caso de falta por motivos imprevistos, deverd ser apresentada,
posteriormente, justificacdo valida para tal facto, nos servicos administrativos.
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2.26. No final do servico de refeitdrio, os servigos administrativos tém permissdo para verificar
0s alunos que compraram senha de almogo e ndo consumiram. Caso esta situacao ocorra com 0s
alunos subsidiados e se se verificar para um mesmo aluno mais do que trés vezes ao longo do
ano letivo, sem justificacdo valida, sera bloqueada a marcacdo automética de refeicdo
subsidiada, devendo o aluno dirigir-se aos servicos administrativos para a marcacdo de
refeicbes. O cartdo serd desblogueado se, ap6s a marcacdo de 3 refeicdes, estas forem
consumidas. Em caso de reincidéncia na marcagdo e ndo consumo de refei¢Bes, o 6rgdo de
gestdo tomara as medidas que achar adequadas. No caso dos alunos ndo subsidiados, a situacdo
sera analisada caso a caso.

2.27. Os encarregados de educacdo dos alunos do 4.° ano que prossigam estudos no
agrupamento deverdo, no final do ano letivo, informar os servigos administrativos sobre a opcao
para o cartdo do seu educando (livre, impedido ou condicionado) a qual vigorara ao longo da
permanéncia do aluno no agrupamento, sendo apenas alterada ap0s comunicagdo escrita do
encarregado de educacéo.

3. Disposicdes Finais

3.1. Os casos ndo previstos no presente regulamento e as duvidas resultantes da sua aplicacdo
serdo resolvidos pelos 6rgdos de administracdo e gestdo do agrupamento, na sequéncia da
andlise das situagcGes em concreto e no respeito pelas competéncias previstas na Lei e no
presente Regulamento.

3.2. As disposicdes previstas no presente Regulamento devem, com respeito pelo estabelecido
no Regulamento Interno, respeitar os regulamentos especificos existentes.

3.3. As alteracBes ao presente Regulamento resultantes exclusivamente da revogacdo de
quaisquer das suas disposi¢cdes, na sequéncia de alteracfes legislativas e ou regulamentares,
serdo introduzidas pelo Orgédo de Gestdo, sempre que tal se justifique.
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